Digitale Gesundheitsassistenten:
Smartphone-Apps und Wearables - elek-
tronische Gerate, die am Korper getragen
werden - kénnen Blutzucker messen, vor
Herzinfarkten warnen und noch viel
meb. Wenn man sie nurliee -
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Diagnose
aus der Cloud

Léngst konnen Smartphones und andere digitale Helfer Bluthochdruck erkennen,
den Insulinbedarf von Diabetikern berechnen und die Herzfrequenz messen.
Doch die technischen Méglichkeiten werden bisher kaum genutzt. Dabei kdnnten
moderne Medizin-Apps viele Risiken rechtzeitig erkennen - und Leben retten

arius  Wessels
war elf Jahre alt,
als er die Diagno-
se Diabetes Typ1
bekam. Seither
hatte er stets einen Schoko-
riegel dabei, ein Saftpack-
chen und eine Stechhilfe -
ein kleiner Metallpin, mit
dem er sich in die Finger-
kuppe stechen musste, um
seinen Blutzuckerwert zu
messen. ,Morgens, mittags,
abends - und immer wie-
der Zwischenkontrollen,
wenn ich das Gefithl hat-
te, dass die Werte zu hoch
oder zu niedrig sind*, sagt
der heute 35-jahrige Bremer.
Im Schnitt waren das sieben
oder acht Stiche pro Tag, egal
wann, egal wo.

Das anderte sich 2016. Seit-
dem tragt Wessels einen Sensor
am Oberarm, kaum grofer als ein
Zwei-Euro-Stiick. Alle 14 Tage muss die
Nadel des Sensors neu gesetzt werden,
dann liefert sie rund um die Uhr die
Blutzuckerwerte direkt aufs Smart-
phone, fiir Wessels ,eine riesige Ver-
besserung des Lebensstandards*.
Bekam er zuvor nur eine Moment-
aufnahme, erhilt er jetzt eine Ver-
laufskurve inklusive Trends. Frii-
her konnte ein guter Wert schon
mal triigen, was zu geféhrlicher Un-
terzuckerung fithren konnte. ,Jetzt
weif3 ich, wo ich herkomme und wo
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es hingeht.“ Der Sensor schlagt sogar
Alarm, falls die Werte schlechter wer-
den. Wer will, kann die Daten auch di-
rekt zum Arzt weiterleiten lassen.

Das Potenzial digitaler Produkte
wird nicht ausgeschopft
‘Was fiir Marius Wessels und viele ande-
Te Diabetiker Alltag ist, konnte auch Pa-
tienten mitanderen Krankheiten helfen
- theoretisch. ,Wenn ich einen Herzin-
farkt habe, liegt die Wahrscheinlichkeit
bei 25 Prozent, dassich sterbe, sagt Nick
Lin-Hi, Professor fiir Wirtschaft und
Ethik an der Universitdt Vechta. ,Dieses
Vabanquespiel konnte ein Algorithmus
verhindern, der mich aufgrund meiner
Vitaldaten ins Krankenhaus schickt, be-
vor der Herzinfarkt iiberhaupt eintritt*
Technisch ware diese Diagnose aus
der Cloud lingst moglich, genutzt wird
das Potenzial hierzulande aber kaum.
,Wir hidngen meilenweit hinter den
technischen Moglichkeiten zuriick*,

App auf Rezept:

Wiirden Sie vom Arzt
verordnete

Apps nutzen?

Quelle: Bitkom Research 2020;
1193 Befragte ab 16 Johren

sagt Lin-Hi. Der Okonom beschiftigt
sich mit disruptiven Innovationen, also
mit Technologien, die das Zeug haben,
ganze Markte umzukrempeln. Dazu
gehoren fiir ihn digitale Diagnosewerk-
zeuge im Gesundheitsbereich, etwa ja-
panische Hightech-Toiletten, die Urin
und Stuhl untersuchen, Smartwatches,
die den Puls aufzeichnen, oder Han-
dykameras, die Blutgefde im Gesicht
scannen. Angeblich soll die nachste
Generation der Apple Watch auch den
Blutzuckerwert messen konnen. Doch
wird das Potenzial dieser sogenannten
Wearables und Medizin-Apps bisher
nicht ausgeschopft. ,Mein Fernseher®,
sagt Lin-Hi, ,hat mehr Daten von mir
als mein Versicherer
Einen Schritt in Richtung digitaler
Vorsorge will in diesem Jahr der Versi-
cherer Generali gehen: mit einer App,
die via Handykamera innerhalb von
zwei Minuten Blutgefafle im Gesicht
untersucht und dabei Daten zur Sauer-
stoffsattigung des Blutes sowie zu Atem-
und Herzfrequenz generiert und analy-
siert.,Wir wollen ein breiteres Publikum
ansprechen®, sagtJorg Trojan, Leiter On-
line Services Health bei Generali.
Schon heute konnen Kunden
Rechnungen und Dokumente mit-
hilfe einer App scannen und an Ge-
nerali iibermitteln, wie bei anderen
Krankenversicherern auch. Mehr
als 50 Prozent aller Dokumente er-
reichen Trojan zufolge den Kunden-
service bereits auf diesem Weg. Theo-
retisch wire es auch méglich, Ge- ©



sundheitsdaten, etwa zum Fitness-und
Vorsorgeverhalten, die der Versicherer
im Rahmen eines Bonusprogramms
erhebt, mit der Police zu koppeln. Wer
besonders gesundheitsbewusst lebt,
kénnte dann von giinstigeren Tarifen
profitieren. ,Die Versicherungsaufsicht
hilt dies aber derzeit nicht fiir zulssig,
und wir respektieren das", so Trojan.

Personalisierte Policen erleichtern
und verlidngern das Leben

Denn Gesundheitsdaten werden in
Deutschland besonders streng ge-
schiitzt. . Der Datenschutz bremst uns
momentan®, sagt Wissenschaftler Lin-
Hi. Eristsicher, dass Diagnosetools ahn-
lich den Glukosesensoren fiir Diabeti-
ker auch fiir weitere Krankheiten kom-
men werden. ,Vermutlich werden wir
aber in Europanoch etwas lainger darauf
warten miissen‘, sagt Lin-Hi. ,Wir miis-
sen aufpassen, vom Rest der Welt nicht
links und rechts iiberholt zu werden.

So stammt die Technologie der
Generali-App von einem israelischen
Start-up. Eine ganze Reihe von Versi-
cherern weltweit setztbereits ahnliche
Anwendungen ein, unter anderem in
China. Der US-Lebensversicherer John
Hancock verkauft seinen Kunden die
neueste Generation der Apple Watch
zum Spottpreis. Das Teilen von Fitness-
daten ist zwar optional, die Teilnahme
am sogenannten Vitality-Programm
des Versicherers aber verpflichtend.
Esbietet den Versicherten Pramien fiir
eine gesunde Lebensfithrung, dhnlich
wie die Bonusprogramme deutscher
Krankenversicherer. Geschéftsfiihrer
Brooks Tingle sieht Vorteile fiir alle Be-
teiligten: ,Die Menschen leben linger,
wir verdienen mehr Geld*, sagte er ge-
geniiber US-Medien.

Ein dhnliches Programm bietet der
australische Lebensversicherer MLC.
Dessen Kunden konnen ihre Daten aus
Fitnesstracker und Smartphone teilen
und - sofern sie ihre Bewegungszie-
le erreichen - jedes Jahr fiinf Prozent
Versicherungsprdmie sparen. Und das
sind erst die Anfange. ,Wir werden
in den nichsten zehn Jahren dra-
matische Fortschritte bei Tech-
nologie, Daten und Fahigkei-
ten sehen®, sagte der frithere

MLC-Chef David Hackettdem ,Sydney
Morning Herald*.

Wie die technischen Helfer in
der Versicherungswirtschaft genutzt
werden konnen, haben Experten des
Riickversicherers Munich Re in Nordy
amerika untersucht. ,Stellen Sie sic]
eine Welt vor, in der Wearables so
gegenwartig sind wie heute Mobil
lefone: Sie werden in unser tagli
Leben eingebettet, unaufdringlich
uns ein sinnvolles, sofortiges Fee
liefern und sich mit anderen G
sowie Dienstleistern verbinde:
schlieBlich unserer Versiche:
sellschaft®, bilanziert June Q
Autorin der Studie. Denn je me!
zur Verfiigung stehen, desto
wird die Risikobewertung. Die
konnte Quah zufolge dann
hen: ,Wir alle haben eine ers
che Lebensversicherung, die
fen Aufwand mit einer pers
ten Police abgeschlossen wirt

»Gesundheits-App* firmiert, ein|

gewiesenen medizinischen Nut

lang dominieren Produkte mif

aufFitness und Lifestyle den Ma

etwa zu ausreichend Bewegung

sunder Ernahrung motivieren. D,

hinaus gibt es etliche Service-App:

ihre Nutzer an die rechtzeitige Ein

me von Medikamenten erinnern, Hi

bei der Verlaufskontrolle einer Krai

heit bieten oder als digitaler Aktenort

ner fiir Unterlagen fungieren. Allein de

App-Store von Apple bietet Hunderttau-

sende Appsin der Kategorie Gesundheit

und Fitness an - E-Health boomt.
Davon abzugrenzen sind soge-

nannte medizinische Apps, die der Di-

agnose oder der Therapie von Krankhei-

Hilfe fiir Diabetiker:
Blutzuckermessgerdte dberwachen den
Glukosegehalt rund um die Ubr - und
senken das Risiko einer Unterzuckerung

um eine digitale Ge-
lung (DiGA). Fiir di

Blickwinkels. Na-
wissen, weran

diirfen nicht nur darauf blicken, was
Versicherer mit unseren Daten anfan-
gen konnen. Wir miissen auch darauf
schauen, was der Arzt oder die kiinstli-
cheIntelligenzaus ihnen lesen konnen.
Sonst konnten falsche Priorititen ge-
setzt werden.,Ich personlich lebe lie-
ber zehn Jahre langer, als dass ich
mit einem prima Datenschutz
friiher sterbe: (<]
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Krankenkasse in der Jackentasche:
Per App ksnnen Kunden ihrem Versicherer
Jederzeit Belege dbermitteln oder an Bonuspro-
grammen teilnehmen. Die Daten mit der Police
koppeln diirfen die Anbieter jedoch nicht

Mehr als Fitness:

Smartwatches messen
Vitaldaten beim Sport und
geben Erdhrungstipps.
Doch sie kénnen noch
weitaus mehr
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